JO GYAKORLAT GYUJTEMENY
a hazai és svajci partnerintézmények jo gyakorlataibol

1. |Ajo gyakorlat DOT-COM a kaposvari TESCO aruhazban
- Pe |y i
cime/megnevezése —

2. | Cél A logisztikai technikus képzés soran tanult egy- és
kétlépcsds komissidozas mikodése a gyakorlatban.

Az elméletben megtanult ismeretek és a gyakorlati
tapasztalat 6sszevetése.

A készségek terén cél a tanuldi aktivitas novelése, az
onallé munkavégzés, kotelességtudat fejlesztése.

A szakmai vizsga portfoli6 eleméhez gyakorlati
tapasztalat szerzése. A program végén elkészil egy
portfélio elem a DOT-COM munka feladatairol.

3. | Célcsoport/korosztaly Logisztikai technikus képzésben részt vevé tanulok.
Ajanlott a 11. és 12. évfolyam utan elbirt kdtelezoé nyari
szakmai gyakorlat iddszaka.

A bevont érintettek: tanuldk, gyakorlati oktatas
vezetbje, oktatasi intézmény oktatéja, dualis
képzbhely.

4. IdOkeret A program egy munkanap alatt lebonyolithato.

Ossz munkaolra szlikséglet: 7 6ra

1.-2. 6ra a feladat megbeszélése, a helyszin bejarasa,
a szukséges eszkO0zok bemutatasa, dokumentacio
értelmezése.

3.-4. 6ra egy megrendelés kigyUljtés lebonyolitasa a
gyakorlatban. A TESCO részleg vezetdje vagy az ott 1évd
dolgozdk és a tanulok egylittes munkatevékenysége.
5.-6 Ora tanuldi 6nalldo munka, dolgozo6i ellendrzés
mellett.

7. 6ra Tanuldi munka értékelése

A program lebonyolitasa utan, a tanulok képesek az
6nallé munkavégzésre.

5. Agazat/égazatf[j ggetlen | Kozlekedés és szallitmanyozas

— a i6 gvakorlat (széllitményozé§ al;’tggzat) '
J gy, - 51041 15 06 Logisztikai technikus
egyedisége, hozzaadott
értéke Specialis tanulas szervezési forma, az elméleti
ismeretek gyakorlatban torténd megerdsitése. A tanult
ismeretek mélyitése a gyakorlat segitségével.




Alkalmazkodas a munkaeré piaci elvarasoknak.
Specialis eszk6z6k hasznalata: gy(jté kocsi,
aruleolvaso, arukeres6 eszk6zOk megismerése,
hasznalata.

Munkavégzés hataridore.

Tartalom: a j6 gyakorlat
részletes leirasa

A TESCO aruhazak kialakitottak az on-line rendelés
lehetbségét. Egy letdltheté applikacio alkalmazasaval
a vevo kivalaszthatja a megrendelni kivant termékeket,
azok mennyiségét illetve azt, hogy elfogadnak-e
helyettesité terméket. Az Osszegyljtott termékeket a
vevOk adott idésavban az aruhazban személyesen
atveheti, vagy valaszthatjak a kiszallitas opciot is. A
vevok mindkét esetben idésavot is valasztanak, amely
idésavra az aruhaz 6sszeallitja a megrendelést.

Az on-line vev6i megrendelések komissi6zasanak,
expedialasanak folyamatara a TESCO aruhazakban a
DOT-COM elnevezést hasznaljak.

A tanulok kézhez kapjak az adott vevGi megrendelést.
(komissi6zo listat)

Kapnak egy tobb rekeszes kocsit, ahova a termékek
kigyljtését végzik. (kilon helyre kerllnek a szaraz
aruk, a husipari termékek, a zoldségek, a hitott aruk
stb.) valamint egy termék leolvaso, azonosité eszkozt.
Kilon felhiviak a tanulok figyelmét arra, hogy a
zOldség-gyumolcs  aruk  tekintetében  kiemelten
Ugyeljenek a hibatlan aruk kivalasztasara.

A DOT-COM tevékenység idétartamat adott idére be
kell fejezni. A részleg vezetbje, a szamitogépes
rendszer alkalmazasaval koéveti a komissidzas
végrehajtasi idejét, figyelmezteti a tanulot, ha tal lassu
a munkatevékenysége, a feladat végrehajtasa.

A komissiozott termékeket egy kulon terlleten gydjtik,
ahol a részlegvezetd értékeli a tanuldonak a
munkavégzés gyorsasagat, pontossagat.

A gyakorlati oktatasvezetd feladata a tanulok
munkavégzésének  ellen6rzése, az  esetleges
félreértések, konfliktusok kezelése.

Helyszin

Az aruhazban, mint gyakorlati helyszinen torténik a
tevékenység megismerése, alkalmazasa. Valos
munka kornyezetben, éles helyzetben gyakorolhatjak
a munkafolyamatot a tanulok.




Sziikséges erdforrasok,
az adaptalas feltételei

e Gyakorlati oktatas vezeto,
e TESCO DOT-COM részlegének vezetdje.
o szlikséges eszkdzok, amit az aruhaz biztosit

A jo gyakorlat mas helyszinen is megvalosithato:
e iskolaban kialakitott oktatd Uzletbe
e mas, olyan vallalkozasoknal, akik on-line
rendeléssel foglalkoznak




